
 

附件 2 

标准化考试机房建设项目绩效评价报告 
 

一、项目基本情况 

（一）项目概况。 
1.项目背景：为满足教育部网络教育考试、学校自主考试及

安庆市财政局、司法局、卫健委等部门职业资格考试需求，解决
学校考试机房资源不足问题，安庆开放大学 2025 年度实施标准
化考试机房建设项目，新增 1 间标准化计算机考试机房。 

2.主要内容及实施情况：项目核心为新建 1 间标准化考试机
房，包含定制电脑翻板桌椅、教学电脑、考试服务器等设备采购，
声学改造、触摸一体机安装及其他配套设备配置，完成机房整体
建设并通过验收。2025 年度学校按计划完成全部机房建设工作，
顺利通过校级、市级验收，新增机房可满足各类标准化考试需求。 

3.资金投入和使用情况：项目年初预算 50 万元，全年预算 
50 万元，均为财政拨款；全年实际执行金额 48.9788 万元，预
算执行率 98%。资金主要用于定制电脑翻板桌椅 2 万元、教学
电脑 2.1 万元、其他辅助材料 11.1 万元、考试服务器 2 万元、
声学改造 10.4 万元、触摸一体机 15.9788 万元、其他配套设
备 5.4 万元，所有支出均符合工程建设及设备采购财务制度要
求，未支付尾款为工程验收后质保金。 

（二）项目绩效目标。包括总体目标和阶段性目标。 
1.总体目标：建成 1 间标准化计算机考试机房，配齐各类考

试设备和配套设施，完成声学改造等基础建设，通过各级验收，
满足各类标准化考试需求，提升学校考试服务能力和社会服务水



 

平。 
2.阶段性目标：2025 年度完成 7 类核心设备 / 工程的采

购建设，设备数量、工程建设均达到既定标准；机房建设总体评
价合格率 100%；项目完成时间为当年，工期≤30 天；各项成
本控制在预算上限内；机房建设对考试服务效果提升明显，建成
后可使用年限≥10 年；师生满意度＞95%。 

二、绩效评价工作开展情况 

（一）绩效评价目的、对象和范围。 
1.评价目的：核查本项目资金使用效率、机房建设质量及设

备运行效果，检验绩效目标达成情况，总结标准化考试机房建设
管理经验，为后续校园教学设施建设类项目优化提供依据。 

2.评价对象：2025 年度标准化考试机房建设项目的资金支
出、机房建设实施全过程及投入使用成效。 

3.评价范围：涵盖项目决策、资金管理、实施过程、产出指
标（数量、质量、时效、成本）、效益指标（经济、社会、生态、
可持续影响）及服务对象满意度全维度。 

（二）绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评价方
法、评价标准等。 

1.评价原则：遵循客观公正、科学规范、贴合考试需求、注
重建设实效的原则，以机房建设质量和设备运行效果为核心，定
量与定性分析相结合。 

2.评价指标体系：总分 100 分，设四大一级指标，其中预算
资金执行率 10 分、产出指标 50 分、效益指标 30 分、满意
度指标 10 分；产出指标细化为数量（21 分）、质量（3 分）、
时效（5 分）、成本（21 分）4 项二级指标，效益指标细化为



 

经济（3 分）、社会（12 分）、生态（3 分）、可持续影响（12 
分）4 项二级指标，满意度指标为师生满意度调查（10 分）。 

3.评价方法：采用指标量化评分法、对比分析法，将机房建
设实际数据与年度指标值对比打分；结合资料核查法、实地核查
法、问卷调查法，核实资金使用资料、设备采购合同、工程验收
报告，实地检查机房设备运行效果，收集师生满意度反馈。 

4.评价标准：定量指标中，反向指标（≤）按年度指标值 / 全
年实际值 × 分值打分，正向指标（≥）按全年实际值 / 年度指
标值 × 分值打分，得分不超指标上限；定性指标按达成预期指
标（80%-100% 分值）、部分达成（60%-80% 分值）、未达
成（0-60% 分值）三档打分；预算执行率按实际执行率折算对
应分值。 

（三）绩效评价工作过程。 
1.资料收集：收集项目绩效自评表、预算批复文件、资金支

付凭证、设备采购合同、工程施工图纸、声学改造报告、设备验
收记录、机房验收报告、满意度调查问卷等资料。 

2.指标核查：对照绩效目标，逐一核查资金使用明细、设备
采购数量、机房建设质量、工期、成本控制及设备运行效果等核
心指标。 

3.实地核验：前往新建标准化考试机房实地检查设备安装、
运行情况，测试机房考试系统兼容性、声学效果，核实机房实际
使用成效。 

4.分析评分：通过定量计算、定性分析及实地核验结果完成
各指标评分，汇总得出项目总分，分析绩效目标达成情况及预算
执行差异原因。 



 

5.总结梳理：总结项目实施经验，梳理机房建设和资金管理
中的问题，提出针对性改进建议，编制本绩效评价报告。 

三、综合评价情况及评价结论（附相关评分表） 
（一）综合评价情况 
本项目 2025 年度实施成效良好，机房建设质量达标，设备

运行效果良好，资金使用规范，产出指标、效益指标核心内容均
达成预期，满意度指标满分达成，因预算执行率 98% 导致预算
执行指标扣 2 分、生态效益指标不适用扣 3 分，项目最终自评
得分为 95 分。 

1.预算资金执行率：执行率 98%，得 8 分（满分 10 分）； 
2.产出指标：数量、质量、时效、成本指标均达成预期，得 50 

分（满分）； 
3.效益指标：经济、社会、可持续影响指标满分，生态效益

指标得 0 分，得 27 分（满分 30 分）； 
4.满意度指标：师生满意度＞95%，得 10 分（满分）。 
（二）评价结论 
本次评价认定，2025 年度标准化考试机房建设项目绩效评

价等级为优秀。项目决策科学，精准贴合学校及安庆市各部门标
准化考试的实际需求；资金管理规范，专款专用，成本管控效果
良好，未支付尾款为工程质保金，预算执行率未达 100% 为合
理情况；项目实施过程管控到位，机房建设质量达标，设备配置
齐全，如期通过校、市级验收，顺利投入使用；项目实施后有效
提升了学校考试服务能力和社会服务水平，可持续使用年限达标，
服务对象满意度高，财政资金使用效益得到充分发挥。 

四、绩效评价指标分析（可附表进行分析） 



 

（一）项目决策情况。 
本项目依据学校考试教学需求及安庆市各部门职业资格考试

服务要求设立，旨在解决学校考试机房资源不足问题，提升标准
化考试服务能力，项目背景清晰，建设内容与学校教学及社会服
务核心需求高度契合；绩效目标设定合理、可量化，涵盖设备采
购、工程建设、质量达标、成本控制、使用年限等全维度；预算
编制依据充分，资金额度结合设备采购、工程施工等实际需求精
准测算，各类费用分配合理，项目决策程序规范，无盲目决策情
况，决策指标综合评价为优秀。 

（二）项目过程情况。 
1.资金管理：项目资金为财政拨款，到位及时，实际执行金

额 48.9788 万元，预算执行率 98%，未支付的 1.0212 万元
为机房建设工程验收后的质保金，待质保期满后支付，资金使用
无违规情况；资金使用严格遵循设备采购和工程建设财务制度，
专款专用，设备款、工程款支付按合同约定及验收情况执行，支
付凭证完整、手续规范，成本管控措施精准有效。 

2.项目实施管理：学校制定了标准化考试机房建设专项实施
方案，明确了设备采购、工程施工、验收各环节责任分工；设备
采购通过规范流程选取合格供应商，工程施工委托专业团队开展，
声学改造等关键环节安排专人现场监督；建立了项目实施台账，
详细记录设备采购进度、施工进度、质量检查、验收情况等，设
备及工程验收均履行规范程序，实施过程管控严格，无建设质量
及进度疏漏问题。 

（三）项目产出情况。 
产出指标满分 50 分，本项目得 50 分（满分），各项指标



 

均 100% 达成，具体如下： 
1.数量指标（21 分，满分）：完成定制电脑翻板桌椅 36 套、

教学电脑 36 台、其他辅助材料 1 项、考试服务器 1 套、声学
改造 1 项、触摸一体机 1 台、其他配套设备 1 项，所有设备 / 
工程数量均达到年度指标值，得满分。 

2.质量指标（3 分，满分）：标准化考试机房建设总体评价
合格率 100%，设备安装、工程施工均符合相关标准，得满分。 

3.时效指标（5 分，满分）：项目于 2025 年度内完成建设
并验收，实际工期≤30 天，达到年度指标要求，得满分。 

4.成本指标（21 分，满分）：所有设备采购及工程施工成本
均控制在预算上限内，其中教学电脑 2.1 万元（≤2.6 万元）、
声学改造 10.4 万元（≤10.9 万元）、触摸一体机 15.9788 万
元（≤16 万元）实际支出低于预算，成本管控效果良好，得满分。 

（四）项目效益情况。 
效益指标满分 30 分，本项目得 27 分，核心效益指标均达

成预期，失分原因为生态效益指标不适用，具体如下： 
1.经济效益指标（3 分，满分）：机房建成后可承接各类社

会职业资格考试，为学校带来一定的社会服务收益，经济效益指
标达成预期，得满分。 

2.社会效益指标（12 分，满分）：机房建设有效弥补了学校
及安庆市标准化考试机房资源不足问题，提升了考试服务效果，
为教育部网络教育考试、各部门职业资格考试提供了可靠保障，
社会效益显著，达到年度指标要求，得满分。 

3.生态效益指标（3 分，0 分）：本项目为校园教学设施建
设类项目，无直接生态相关影响，指标不使用，得 0 分。 



 

4.可持续影响指标（12 分，满分）：新建标准化考试机房建
成后可使用年限≥10 年，达到年度指标要求，机房设施可长期为
学校教学和社会考试服务提供支撑，可持续影响效果明显，得满
分。 

（五）满意度指标情况 
满意度指标满分 10 分，本项目得 10 分（满分）。通过对

师生开展满意度调查，实际满意度＞95%，达到年度指标值，师
生对新建标准化考试机房的设备配置、运行效果、考试体验等方
面反馈良好。 

五、主要经验及做法 

（一）精准对接考试需求，科学规划机房建设 

项目前期充分调研学校及安庆市各部门标准化考试的实际需

求，科学规划机房设备配置、场地建设及声学改造要求，确保机

房建设完成后可直接满足各类考试的标准化要求，实现建设与需

求的精准匹配。 

（二）规范设备采购流程，保障设备质量 

设备采购通过规范的招标 / 比价流程选取资质齐全、信誉良

好的供应商，签订正式采购合同，明确设备质量标准、交货期及

售后服务要求；设备到货后组织专业人员进行严格验收，确保设

备质量达标、配置符合要求。 

（三）强化工程施工管控，提升建设质量 

对声学改造等工程施工环节，委托专业施工团队开展，安排

专人现场监督施工过程，及时纠正施工中的问题；施工完成后按

标准进行验收，确保工程质量符合机房使用要求，为考试营造良

好的环境。 



 

（四）合理控制项目成本，提升资金使用效率 

预算编制阶段对设备价格、工程费用进行多方调研和精准测

算，避免冗余预算；项目实施过程中严格按照预算控制支出，优

先选择性价比高的设备和施工方案，部分设备 / 工程实际支出低

于预算，成本管控效果良好。 

六、存在问题及原因分析 

（一）预算执行率考核未考虑质保金实际情况 

项目预算执行率 98% 的原因为预留工程质保金未支付，该部

分资金为工程建设的常规预留款项，待质保期满后将正常支付，

并非资金使用疏漏，但绩效评价中按执行率直接扣分，未考虑工

程建设质保金的实际行业惯例，考核方式不够灵活。 

（二）机房设备常态化维护机制尚未建立 

机房建成投入使用后，未建立各类考试设备、配套设施的常

态化维护和保养机制，对电脑、服务器、考试系统等设备的日常

检查、故障排查、系统升级缺乏明确的责任分工和工作标准，存

在设备故障影响考试正常开展的风险。 

（三）机房社会服务功能的宣传推广不足 

新建标准化考试机房可承接安庆市各部门职业资格考试，但

目前对机房的社会服务能力、承接考试范围等宣传推广不足，未

能充分发挥机房的社会服务价值，提升学校的社会服务影响力。 

七、有关建议 

（一）优化预算执行率考核方式，结合项目实际调整 
针对工程建设类项目，在绩效评价中充分考虑工程质保金、

尾款支付等行业常规情况，对因合理预留质保金导致的预算执行
率未达 100% 情况，不予扣分或适当酌情处理，使考核方式更



 

贴合项目实施实际。 
（二）建立机房设备常态化维护机制，保障设备稳定运行 
制定标准化考试机房设备维护管理办法，明确专人负责机房

设备的日常检查、维护保养和系统升级工作；建立设备维护台账，
详细记录设备运行情况、检查结果、故障处理、升级记录等信息；
定期对考试系统进行测试，及时排查设备故障，确保机房设备长
期稳定运行。 

（三）加强机房社会服务宣传，充分发挥社会服务价值 
通过安庆市教育体育局、各主管部门官网及校园公众号等渠

道，宣传学校新建标准化考试机房的设备配置、服务能力、承接
考试范围等信息；主动对接安庆市财政局、司法局、卫健委等部
门，建立常态化的考试合作机制，充分发挥机房的社会服务价值，
提升学校的社会服务影响力。 

（四）完善机房管理制度，提升考试服务规范化水平 
制定标准化考试机房使用管理制度，明确机房使用流程、考

试组织规范、设备使用要求等；对机房管理人员开展专业培训，
提升其设备操作、考试组织、故障处理能力；建立考试服务台账，
详细记录各类考试的组织情况、服务反馈等，持续提升机房考试
服务的规范化水平。 

八、其他需要说明的问题 

无 
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	本项目依据学校考试教学需求及安庆市各部门职业资格考试服务要求设立，旨在解决学校考试机房资源不足问题，提升标准化考试服务能力，项目背景清晰，建设内容与学校教学及社会服务核心需求高度契合；绩效目标设定合理、可量化，涵盖设备采购、工程建设、质量达标、成本控制、使用年限等全维度；预算编制依据充分，资金额度结合设备采购、工程施工等实际需求精准测算，各类费用分配合理，项目决策程序规范，无盲目决策情况，决策指标综合评价为优秀。
	（二）项目过程情况。
	1.资金管理：项目资金为财政拨款，到位及时，实际执行金额 48.9788 万元，预算执行率 98%，未支付的 1.0212 万元为机房建设工程验收后的质保金，待质保期满后支付，资金使用无违规情况；资金使用严格遵循设备采购和工程建设财务制度，专款专用，设备款、工程款支付按合同约定及验收情况执行，支付凭证完整、手续规范，成本管控措施精准有效。
	2.项目实施管理：学校制定了标准化考试机房建设专项实施方案，明确了设备采购、工程施工、验收各环节责任分工；设备采购通过规范流程选取合格供应商，工程施工委托专业团队开展，声学改造等关键环节安排专人现场监督；建立了项目实施台账，详细记录设备采购进度、施工进度、质量检查、验收情况等，设备及工程验收均履行规范程序，实施过程管控严格，无建设质量及进度疏漏问题。
	（三）项目产出情况。
	产出指标满分 50 分，本项目得 50 分（满分），各项指标均 100% 达成，具体如下：
	1.数量指标（21 分，满分）：完成定制电脑翻板桌椅 36 套、教学电脑 36 台、其他辅助材料 1 项、考试服务器 1 套、声学改造 1 项、触摸一体机 1 台、其他配套设备 1 项，所有设备 / 工程数量均达到年度指标值，得满分。
	2.质量指标（3 分，满分）：标准化考试机房建设总体评价合格率 100%，设备安装、工程施工均符合相关标准，得满分。
	3.时效指标（5 分，满分）：项目于 2025 年度内完成建设并验收，实际工期≤30 天，达到年度指标要求，得满分。
	4.成本指标（21 分，满分）：所有设备采购及工程施工成本均控制在预算上限内，其中教学电脑 2.1 万元（≤2.6 万元）、声学改造 10.4 万元（≤10.9 万元）、触摸一体机 15.9788 万元（≤16 万元）实际支出低于预算，成本管控效果良好，得满分。
	（四）项目效益情况。
	效益指标满分 30 分，本项目得 27 分，核心效益指标均达成预期，失分原因为生态效益指标不适用，具体如下：
	1.经济效益指标（3 分，满分）：机房建成后可承接各类社会职业资格考试，为学校带来一定的社会服务收益，经济效益指标达成预期，得满分。
	2.社会效益指标（12 分，满分）：机房建设有效弥补了学校及安庆市标准化考试机房资源不足问题，提升了考试服务效果，为教育部网络教育考试、各部门职业资格考试提供了可靠保障，社会效益显著，达到年度指标要求，得满分。
	3.生态效益指标（3 分，0 分）：本项目为校园教学设施建设类项目，无直接生态相关影响，指标不使用，得 0 分。
	4.可持续影响指标（12 分，满分）：新建标准化考试机房建成后可使用年限≥10 年，达到年度指标要求，机房设施可长期为学校教学和社会考试服务提供支撑，可持续影响效果明显，得满分。
	（五）满意度指标情况
	满意度指标满分 10 分，本项目得 10 分（满分）。通过对师生开展满意度调查，实际满意度＞95%，达到年度指标值，师生对新建标准化考试机房的设备配置、运行效果、考试体验等方面反馈良好。

